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Introducció La Gestió Infermera de la Demanda ha permès reposicionar el paper de la 
Infermera d’Atenció Primària com a porta d’entrada al Sistema Sanitari, assegurant la 
màxima resolució dels Equips que ofereixen aquest Servei. Pensem que és hora 
d’adaptar les guies d’intervencions d’Infermeria a un dispositiu especialitzat 
d’urgències. Objectiu Adaptar la Guia d’Intervencions d’Infermeria a Problemes de 
Salut Aguts en Atenció Primària a la realitat diària d’un Servei d’urgències CUAP. 
Mètodes Mitjançant un grup de treball constituït per metges, administratius i 
infermeres, i basant-se en l’evidència científica disponible fins el moment, s’ha editat la 
Guia de Protocols, afegint nous problemes de salut més complexes i introduint noves 
competències a la infermera: triatge avançat, sol•licitud de proves diagnòstiques, 
intervencions terapèutiques immediates, entre d’altres. Resultats La nova guia, ha 
ampliat fins a 45 els problemes de salut protocol•litzats. Fins ara existien 36. El 
percentatge de problemes de possible resolució autònoma era d’un 50%, i amb les 
noves guies s’ha ampliat a un 82,22%, tot i haver-hi 9 problemes de salut més. A més, 
s’ha ampliat la oferta de fàrmacs que pot prescriure el personal d’infermeria de manera 
autònoma, s’ha reforçat la valoració infermera i s’ha reconegut el paper de la infermera 
en el tractament immediat d’emergències sanitàries. Conclusions Les noves guies de 
Gestió Infermera de la Demanda CUAP han permès ampliar les competències 
infermeres en el marc de l’activitat a urgències, possibilitant una major resolució del 
CUAP i aprofitant al màxim els recursos existents. 


