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Introducció:  
Existeix la percepció que són aquelles persones amb un nivell socioeconòmic més 
baix, les que utilitzen els serveis d’urgències hospitalaris amb més freqüència per 
baixa complexitat. 
 
Objectiu:  
Descriure el nivell socioecònomic dels pacients que consulten al servei d’urgències. 
Valorar l’associació entre el nivell de triatge i la situació social dels pacients. Valorar 
l’associació entre el nivell de triatge i l’ús dels serveis sanitàris d’urgències. 
 
Mètodes:  
Estudi descriptiu transversal del nivel socioecònomic dels pacients que vénen a 
urgències mitjançant la utlització de l’escala CSO-SEE 2012 i el nivel de triatge 
mitjançant el triatge andorrà. S’avaluen també variables sociodemogràfiques,, així com 
el mètode d’arribada al servei d’urgències, si existeix derivació mèdica i la cobertura 
sanitària dels pacients.  
 
Resultats:  
S’analitzen els resultats de 50 pacients. Els pacients amb un nivel socioeconòmic més 
baix presenten nivells de triatge menys greus. Hi ha un predomini de pacients dones 
en els nivells de triatge més banals. El pacients immigrants consulten generalment per 
patología de gravetat mitja. Un 40% dels pacients que tenen un nivel de triatge 5 han 
estat derivats pels seus metges de familia.  
 
Conclusions: 
El nivel socioeconòmic, i el gènere femení estan relacionats amb el nivel de triatge. 
Calen més dades per confirmar aquestes dades d’aquest estudi pilot. 


