TAULA RODONA

Com reduir els riscos del procés de triatge

1. Justificacio

Sabem que des de fa temps la instauracié als serveis d’ urgéncies del
programa d’ajuda al triatge ha estat un punt clau alhora d’augmentar la
seguretat en els serveis, perd a vegades es produeixen situacions de risc
durant el procés de triatge que encara hem de treballar. Després de
conéixer |' estudi realitzat per la SEMES del Mapa de riscos dels processos
d’ urgéncies on s’ ha fet la valoracioé dels possibles riscos més habituals a
cada procés durant I' atencid en el servei d'urgéncies, podem trobar
solucions amb la nova versié del programa?, existeixen riscos que no
depenen del programa pero sobre els que hem d’ actuar?

2. Objectiu
Coneéixer els riscos que s’ han detectat en el procés de triatge segons el

Mapa dissenyat per la SEMES i avaluar si les noves versions del PAT
donen resposta als problemes o redueixen els seus efectes.

3. Metodologia

Taula rodona amb dos ponencies de 20 minuts cada una i 20 minuts de
debat.



