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Societat Catalana de
Medicing o' Urgéncies | Emergincies

Taularodona 2
SEGURETAT CLINICA | FARMACIA A URGENCIES.

1. Justificacio:

L’atencié a les urgencies i emergencies tant a I'ambit extrahospitalari com
hospitalari, representa una area a on per l'activitat diaria és primordial una
presa de decisions i actuacions rapides. A més, s’atenen un alt volum de
pacients. Aguestes circumstancies fan un punt calent d'errors i per tant és
necessari la identificacio i la investigacié d'aquests esdeveniments per tal de
reduir la seva incidencia.

També cal identificar aquestes situacions implicades directament o
indirectament en un esdeveniment advers relacionat amb I'assistencia sanitaria,
sense una actitud punitiva per instaurar una dinamica d'apendre dels errors i

poder assolir una nova cultura de seguretat.

2. Objectiu:
Identificar a Urgéncies les situacions on es produeixen els errors de medicacio i

el seu seguiment posterior.

3. Objectius especifics:
a) Abordar els punts calents d'errors de medicacio per identificar-los.
b) Revisar el seguiment dels esdeveniments sentinella

c) Coneixer el paper del professional com a victima.
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