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Introducció 
La mortalitat al servei d’urgències és molt diversa i per diferents causes. Amb 
l’aplicació dels codis d’activació s’ha preparat als serveis d’urgències per disminuïr la 
mortalitat de pacients que requereixen una actuació ràpida 
 
Objectiu: 
Descriure les característiques dels pacients que moren al servei d’urgències, ja sigui 
per una causa esperada o no. Metodologia: 
Estudi transversal retrospectiu dels 131 pacients que han mort al Servei d’Urgències 
entre el gener i el desembre de 2018. S’han exclòs aquells pacients que no 
disposàvem de les dades. Hem analitzat la forma d’arribada al servei, el nivell de 
triatge, la durada total al servei i el principal diagnòstic. 
 
Resultats 
Durant l’any 2018, van morir 131 pacients al nostre servei. L’edat mitjana de les morts 
ha estat 79 anys. Amb un predomini de dones. El 58% dels pacients procedien del 
domicili. Un 5% provenen de via pública. Menys d’un 3% dels pacients que moren 
vénen per medis propis i un 39,6% ho fa amb una ambulància medicalitzada. El 58% 
dels malalts tenen més d’un possible desencadenant de l’èxitus. 
 
Conclusions. 
La mortalitat als serveis d’urgències és baixa, respecte al volum total d’urgències i amb 
perfils molt diferents, sent els pacients crònics i de major edat els que més moren. Això 
ha de suposar una reflexió sobre la mort dels pacients a urgències. 
 
 
	


