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Introducció: com a mesura preventiva de les IRAS del tracte genitourinari, es decideix 
implementar un programa basat en l'estandarització del procès del sondatge, formació 
al personal d' infermeria i adeqüació dels productes involucrats. 
 
Objectius: comparació de les taxes de compliment del protocol de sondatge urinari 
abans i després de l'estandarització d'aquest i grau de satisfacció de la formació dels 
professionals implicats. 
 
Metodologia: estudi transversal observacional al servei d'urgències amb una mostra de 
50 observacions. Dades recollides mitjançant observació directa del personal 
d'infermeria. La intervenció es va basar en l'estandarització del protocol i formació de 
109 professionals d'infermeria. 
 
Resultats: post intervenció, s'observa una milloria del compliment del protocol, 
destacant els resultats en la realització dels punts claus per a la seguretat del pacient 
en el procediment, augmentant un 17% l'adherència d'higiene de mans; a nivell 
qualitatiu, el 97% dels infermers enquestats recomanaria la implementació d'un 
programa d'aquestes característiques a un company. 
 
Conclusions: l'estandarització del procès del sondatge urinari amb formació continuada 
millora el cumpliment del protocol, incrementa l'adhesió a la higiene de mans i ajuda a 
prevenir les IRAS. 


