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INTRODUCCIÓ 
Les infermeres dels Serveis d'Urgències cada vegada assumeixen la cura de pacients 
amb diferents necessitats assistencials. El paper de la infermera en les urgències 
oftalmològiques d'un hospital de tercer nivell respon a aquesta necessitat i 
especialització 
 
OBJECTIU 
Descriure el nombre de visites, les principals patologies, temps d'espera i la procedència 
dels pacients que consulten en un servei d'urgències oftalmològiques dotat d'una 
consulta específica d'infermeria. 
 
METODOLOGIA 
Estudi descriptiu, retrospectiu i observacional dels pacients visitats a urgències 
d'oftalmologia de gener-desembre del 2022 d'un hospital de tercer nivell amb 
oftalmologia en el servei d'urgències. 
 
RESULTATS 
Es registren 15635 visites, amb un 53.1% dones, una mitjana d'edat de 57.38 anys. 
Segons els torns de visita el 48.7% en torn de matí, 44% torn de tarda i 7.22% en torn 
nit. 
La procedència va ser des de domicili en un 88.13%, el 8.34% derivats d'atenció primària 
i el 3.53% derivats d'altres centres hospitalaris. 
Les patologies més prevalent van ser en el 42,2% relacionades amb la part externa 
de l'ull (blefaritis, conjuntivitis, mussol?), de pol anterior (queratitis, herpes zòster, cossos 
estranys superficials?) el 26,4%, de pol posterior (despreniment de retina, despreniment 
del vitri, degeneració macular?) el 28,5%, i en últim lloc relacionades amb la 
neurooftalmologia (parèsies musculars, migranya amb aura) el 2,8%. Dins les urgències 
de retina cal esmentar el codi ictus retina, similar en tractament i activació al codi ictus 
amb 10 casos. 
Les reconsultes en 72hores van ser del 5.33% i la mitjana del temps total a urgències 
va ser de 114.3minuts, amb temps d'assistència de 42.15minuts. 
 
CONCLUSIONS 
En les urgències oftalmològiques infermeria té un paper cabdal ja que és la primera a 
rebre al pacient, realitzant recollida de dades i exploració, prioritzant els pacients amb 
major urgència i millorant així els temps d'espera i la qualitat assistencial dels pacients. 


