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INTRODUCCIO

L'augment de la complexitat clinica als serveis d'urgéncies hospitalaris (SUH) exigeix models que integrin
gravetat i vulnerabilitat des del primer contacte. El triatge dual, incorpora en un unic acte dues decisions
complementaries: prioritzacié immediata segons MAT-SET i reorientacié preco¢ del circuit segons fragilitat i
adequacio6 del recurs. Aquesta segona decisié actua sobre dos perfils estratégics: pacients <65 anys amb nivells
IV?V candidats a derivacio inversa i pacients >=75 anys, en qui s'activa des del triatge un circuit diferenciat
mitjangant I'eina multidimensional 3D/3D+, transformant la classificaci6 en una decisid organitzativa
estructurada.

OBJECTIU

Avaluar si el triatge dual supera I'estandard temporal del MAT-SET (<15 minuts) i descriure el perfil i desti dels
pacients

>=75 anys en circuit diferenciat.

METODOLOGIA

Estudi descriptiu retrospectiu de les visites registrades durant l'any 2025 en un SUH. Es van analitzar
percentatge i temps de triatge, distribucié per nivells MAT-SET, taxa d'ingrés i derivacions inverses. El subgrup
de >=75 anys es van descriure edat, sexe, fragilitat, motiu de consulta i desti final.

RESULTATS

Es van registrar 105.996 visites; el 99,3% van ser triades (98,3% el 2024). Els nivells 1?Ill van representar el
57,3% (55,9% el 2024) i el temps mitja de triatge va ser de 12,14 minuts, dins I'estandard (<15). Es van realitzar
5.442 derivacions inverses, 509 més que el 2024. El 23,3% dels pacients eren >=75 anys, el 72% nivells [?1ll.
Es van analitzar 3.765 episodis (86 anys; 59% dones): 55% PCC i 4,5% MACA; els no identificats presentaven
fragilitat moderada-avangada segons 3D/3D+. El 47% consulta per patologia cardiorespiratoria. El 66% va
ingressar; el 40% directament a Atencié Intermedia.

CONCLUSIONS
El triatge dual compleix I'estandard temporal del MAT-SET (<15 minuts) i, en els >=75 anys, facilita la
identificacié precog de fragilitat i I'adequacio del desti assistencial cap als recursos més apropiats.



