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Taller 5
SETV4: NO HO TROBO, PER ON L’ENTRO?

1. Justificacio:

Es pot considerar que el triatge és una eina basica i essencial pels serveis d’urgencies,

on el professional d’infermeria té un paper imprescindible.

Es imprescindible assegurar que les infermeres i infermers disposin de coneixements
solids de tots els instruments adequats per proporcionar una assisténcia de qualitat en

el dia a dia aixi com garantir el principi d’equitat que proporciona el triatge.

Un dels requisits indispensables per a garantir la qualitat d’un servei d'urgéncies és
disposar d'un sistema de triatge estructurat ja que és una de les pedres angulars sobre
la que es basa |'organitzacié d’aquests serveis. Fomentar el coneixement del sistema
informatic SET en la seva nova versié actualitzada (V4) amb una formacié adequada i
accessible pels interessats és clau per la realitzacid del triatge i, per tant, per la
classificacio dels pacients que arriben al servei d’urgéncies per tal d'atendre’ls a temps
segons el nivell de gravetat i prioritat del motiu de consulta, aixi com I'activacié de codis

en aquells pacients en situacié d’emergencia.

Es essencial, doncs, que el personal estigui entrenat, format i amb la destresa necessaria
per realitzar-lo correctament, assegurant que el pacient rep I'atencié adequada a les

seves necessitats cliniques i optimitzant els recursos dels serveis d’urgencies.
Per el que s'ha exposat es presenta aquesta activitat en format de taller.
2. Objectius:

Objectiu general:

Fer un Us del programa informatic SET en la versié.4 de forma correcta.

Objectius especifics:
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1. promoure i/o reforgar coneixements de la realitzacié del triatge hospitalari amb el
programa SETV4.

2. Resoldre els dubtes més freqlients quan es realitza el triatge.



